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Aspectos laborales del

Real Decreto-ley 28/2020, de 22 de septiembre, de trabajo a distancia
(BOE de 23/09/2020)

Disposicion final decimocuarta: en vigor desde 13/10/2020, salvo las materias en que se indica

la entrada en vigor desde 23/09/2020.

CONTENIDOS DIFERENTES DE LA NUEVA REGULACION DEL TRABAJO A DISTANCIA

Disposicion adicional tercera (en vigor desde 23/09/2020): El articulo 6 del Real Decreto-ley

8/2020, de 17 de marzo, en el que se regula el Plan MECUIDA, permanecera vigente hasta el
31 de enero de 2021.

I. Circunstancias excepcionales relacionadas con las actuaciones necesarias para evitar la
transmision comunitaria del Covid-19

&

Concurren dichas circunstancias excepcionales cuando sea necesaria la presencia de la
persona trabajadora para la atencion del conyuge o pareja de hecho, asi como respecto
de los familiares por consanguinidad hasta el segundo grado que por razones de edad,
enfermedad o discapacidad, necesite de cuidado personal y directo como consecuencia
directa del COVID-19.

Concurren circunstancias excepcionales cuando existan decisiones adoptadas por las
Autoridades gubernativas relacionadas con el Covid-19 que impliquen cierre de centros
educativos o de cualquier otra naturaleza que dispensaran cuidado o atencion a la
persona necesitada de los mismos.

Concurren circunstancias excepcionales que requieren la presencia de la persona
trabajadora cuando la persona que hasta el momento se hubiera encargado del cuidado
o asistencia directos de conyuge o familiar hasta segundo grado de la persona
trabajadora no pudiera seguir haciéndolo por causas justificadas relacionadas con el
COVID-19.

v

v

Derecho individual de cada uno de los progenitores o cuidadores, que debe tener como presupuesto el
reparto corresponsable de las obligaciones de cuidado vy la evitacién de la perpetuacién de roles.

El ejercicio de este derecho individual debe ser justificado, razonable y proporcionado en relacién con la
situacion de la empresa, particularmente en caso de que sean varias las personas trabajadoras que acceden
al mismo en la misma empresa.

Los conflictos que pudieran generarse serdn resueltos por la jurisdiccion social a través del procedimiento
establecido en el articulo 139 de la Ley 36/2011, de 10 de octubre, Reguladora de la Jurisdiccién Social.

El ejercicio de estos derechos se considera ejercicio de derechos de conciliacion a todos los efectos.

Il. Derecho a la adaptacion de la jornada por deberes de cuidado por circunstancias
excepcionales relacionadas con el COVID-19

Se presume que la solicitud de adaptacion de la jornada esta justificada, es razonable y
proporcionada salvo prueba en contrario.

Es una prerrogativa cuya concrecion inicial corresponde a la persona trabajadora, tanto en
su alcance como en su contenido, siempre y cuando esté justificada, sea razonable y
proporcionada, teniendo en cuenta las necesidades concretas de cuidado que debe dispensar
la persona trabajadora, debidamente acreditadas, y las necesidades de organizacion de la
empresa.

Empresa y persona trabajadora deberan hacer lo posible por llegar a un acuerdo.

Podra referirse a la distribucion del
tiempo de trabajo o a cualquier otro
aspecto de las condiciones de trabajo,
cuya alteracion o ajuste permita que la
persona trabajadora pueda dispensar la
atencion y cuidado.

Puede consistir en:

& cambio de turno,

@« alteracion de horario,

@ horario flexible,

@ jornada partida o continuada,
< cambio de centro de trabajo,
@ cambio de funciones,
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< cambio en la forma de prestacion del trabajo,
incluyendo la prestacion de trabajo a
distancia.

@ Cualquier otro cambio de condiciones que
estuviera disponible en la empresa o que
pudiera implantarse de modo razonable y
proporcionado, teniendo en cuenta el
caracter temporal y excepcional de las
medidas contempladas en la presente norma.

Quien ya se encontrara disfrutando de una adaptacion de su jornada por conciliacion, o de
alguno de los derechos de conciliacion previstos en el ordenamiento laboral, podra renunciar
temporalmente a él o tendra derecho a que se modifiquen los términos de su disfrute siempre
que concurran las circunstancias excepcionales relacionadas con las actuaciones necesarias
para evitar la transmision comunitaria del COVID-19, debiendo la solicitud limitarse al periodo
excepcional de duracion de la crisis sanitaria y acomodarse a las necesidades concretas de
cuidado que debe dispensar la persona trabajadora, debidamente acreditadas, asi como a las
necesidades de organizacion de la empresa, presumiéndose que la solicitud esta justificada, es
razonable y proporcionada salvo prueba en contrario.

lll. Derecho a una reduccion especial de la jornada de trabajo

Se presume que la solicitud de adaptacién de la jornada estd justificada, es razonable vy
proporcionada salvo prueba en contrario.
Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado
directo algin menor de doce afos o una persona con
discapacidad que no desempene una actividad retribuida
Quien precise encargarse del cuidado directo de un
familiar, hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad, que por razones de edad, accidente o
enfermedad no pueda valerse por si mismo.
El progenitor, adoptante, guardador con fines de adopcion
o acogedor Ipermanente, para el cuidado, durante la antelacion.
hospitalizacion y tratlamlento contmuadp, del menor a su Podréa alcanzar el cien por cien
corso afectado por cncer Cumores malpos, MelTeS e s jormaca 1 restara
que implique l’.ln ingreso hospitalario de larga duracion ;1 necesario. En tal caso el
. . - ; . derecho de la persona
requiera la necemdqd de su cu1dadp directo, contmu'o‘y trabajadora debera estar
pgrmanente, acred}tado por ‘el' 1nfqrme dgl servicio justificado y ser razonable y
pubhcq de saluld u organo adm1n1strat1vo samtanq dg la proporcionado en atencién a la
comunidad auténoma corresponghepte Y, COMO MAXimo, | oo '\o e e 1o empresa.
hasta que el menor cumpla los dieciocho anos.
Si dos o mas trabajadores de la misma empresa generasen este derecho por el mismo sujeto
causante, el empresario podra limitar su ejercicio simultaneo por razones justificadas de
funcionamiento de la empresa.

Derecho a una reduccion de la
jornada de trabajo diaria, con la
disminucion proporcional del
salario.

La reduccion de jornada
especial debera ser comunicada
a la empresa con 24 horas de

Quien ya se encontrara disfrutando de una reducciéon de jornada por cuidado de hijos o
familiares, o de alguno de los derechos de conciliacion previstos en el ordenamiento laboral,
podra renunciar temporalmente a él o tendra derecho a que se modifiquen los términos de su
disfrute siempre que concurran las circunstancias excepcionales relacionadas con las
actuaciones necesarias para evitar la transmision comunitaria del COVID-19, debiendo la
solicitud limitarse al periodo excepcional de duracion de la crisis sanitaria y acomodarse a las
necesidades concretas de cuidado que debe dispensar la persona trabajadora, debidamente
acreditadas, asi como a las necesidades de organizacion de la empresa, presumiéndose que la
solicitud esta justificada, es razonable y proporcionada salvo prueba

Disposicion final décima (en vigor desde 23/09/2020): el articulo quinto del Real Decreto-ley
6/2020, de 10 de marzo, por el que se adoptan determinadas medidas urgentes en el ambito
econdémico y para la proteccion de la salud pulblica, referido a la consideracion excepcional
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como situacion asimilada a accidente de trabajo de los periodos de aislamiento, contagio o
restriccion en las salidas del municipio donde tengan el domicilio o su centro de trabajo las
personas trabajadoras como consecuencia del virus COVID-19, incorpora un nuevo supuesto (en

texto azul):

Seguridad Social:

Se consideraran, con caracter excepcional, situacion asimilada a accidente de trabajo,
exclusivamente para la prestacion econdémica de incapacidad temporal del sistema de

Aquellos periodos de aislamiento o contagio de
las personas trabajadoras provocados por el virus
COVID-19

Salvo que se pruebe que el contagio de
la enfermedad se ha contraido con causa
exclusiva en la realizacion del trabajo,
en cuyo caso sera calificada como
accidente de trabajo.

Trabajadores que se vean obligados a desplazarse
de localidad para prestar servicios en las
actividades no afectadas por el Real Decreto
463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara
el estado de alarma para la gestion de la situacion
de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19
siempre que por la autoridad competente se haya
acordado restringir la salida, o la entrada, de
personas del municipio donde dichos trabajadores
tengan su domicilio o donde la empresa tenga su
centro de trabajo en el caso de que el trabajador
tenga su domicilio en otro municipio

@ vy les haya sido denegada de
forma expresa la posibilidad de
desplazarse por la autoridad
competente

@ no puedan realizar su trabajo de
forma telematica por causas no
imputables a la empresa para la
que prestan sus servicios o al
propio trabajador

@ y no tengan derecho a percibir
ninguna otra prestacion publica.

En el supuesto de trabajadores por cuenta ajena
que tuvieran el domicilio en distinto municipio al
del centro de trabajo, ademas de lo previsto en
el parrafo anterior, se requerira acreditar:

a) El domicilio del trabajador mediante
el correspondiente certificado de
empadronamiento.

b) Que el trabajador desarrolla su
trabajo en el centro sito en el municipio
afectado por la restriccion, mediante la
correspondiente certificacion de la
empresa.

¢) Que la empresa no ha procedido al
cierre del centro de trabajo, mediante la
correspondiente certificacion de la
empresa.

Este subsidio por incapacidad temporal es
incompatible con los salarios que se hubieren
percibido asi como con el derecho a cualquier
otra prestacion economica de la Seguridad Social,
incluida la incapacidad temporal por
contingencias comunes o profesionales. En estos
supuestos se percibira la prestacion de la
Seguridad social distinta al subsidio previsto en el
presente articulo.

El trabajador debera presentar ante el
correspondiente o6rgano del servicio
publico de salud, certificacion de la
empresa acreditativa de la no
percepcion de salarios.

Disposicion transitoria primera: Situaciones de trabajo a distancia existentes a 13/10/2020

1. Los convenios o acuerdos colectivos sobre condiciones de prestacion de servicios a distancia
mantienen sus propios términos hasta que pierdan vigencia. En caso de no preverse en ellos un
plazo de duracion, la normativa resultara de aplicacion integramente una vez transcurrido un
ano desde su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado~», salvo que las partes firmantes de
estos acuerden expresamente un plazo superior, que como maximo podra ser de tres afnos.

2. En ningln caso la aplicacion de este real decreto-ley podra tener como consecuencia la
compensacion, absorcién o desaparicion de cualesquiera derechos o condiciones mas
beneficiosas que vinieran disfrutando las personas que prestasen con caracter previo sus
servicios a distancia que se reflejaran en el acuerdo de trabajo a distancia.
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3. El acuerdo de trabajo a distancia debera formalizarse en el plazo de tres meses desde que
la_ norma resulte de aplicacion a la relacion laboral concreta. En idéntico plazo deberan
efectuarse adaptaciones o modificaciones de los acuerdos de trabajo a distancia de caracter
individual vigentes a 23/09/2020, no derivados de convenios o acuerdos colectivos.

Disposicion transitoria tercera: Trabajo a distancia como medida de contencién sanitaria
derivada de la COVID-19.

Al trabajo a distancia implantado excepcionalmente en aplicacion del articulo 5 del Real
Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, o como consecuencia de las medidas de contencion
sanitaria derivadas de la COVID-19, y mientras estas se mantengan, le seguira resultando de
aplicacion la normativa laboral ordinaria:

Se estableceran sistemas de organizacion que | sjello es técnica y razonablemente
permitan mantener la actividad por mecanismos | posible
alternativos, particularmente por medio del trabajo a

distancia, debiendo la empresa adoptar las medidas | 51 el esfuerzo de qdaptacién
oportunas necesario resulta proporcionado.

Con el objetivo de facilitar el ejercicio de la modalidad de teletrabajo en aquellos sectores,
empresas 0 puestos de trabajo en las que no estuviera prevista hasta el momento, se
entendera cumplida la obligacion de efectuar la evaluacion de riesgos, en los términos
previstos en el articulo 16 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos
Laborales, con caracter excepcional, a través de una autoevaluacion realizada
voluntariamente por la propia persona trabajadora.

En todo caso, las empresas estaran obligadas a dotar de los medios, equipos, herramientas y
consumibles que exige el desarrollo del trabajo a distancia, asi como al mantenimiento que
resulte necesario.

En su caso, la negociacion colectiva establecera la forma de compensacion de los gastos
derivados para la persona trabajadora de esta forma de trabajo a distancia, si existieran y
no hubieran sido ya compensados.

RESUMEN DE LA NUEVA REGULACION DEL TRABAJO A DISTANCIA

Disposiciéon final primera: modifica el apartado 1 del articulo 7 el texto refundido de la Ley
sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social, aprobado por Real Decreto Legislativo
5/2000, de 4 de agosto, a efectos de especificar la infraccion referida al incumplimiento de la
obligacion de formalizar el acuerdo de trabajo a distancia en los términos y con los requisitos
previstos en el real decreto-ley o el convenio colectivo aplicable:

Articulo 7. Infracciones graves.
Son infracciones graves:

1. No formalizar por escrito el contrato de trabajo, cuando este requisito sea exigible o lo
haya solicitado la persona trabajadora, o no formalizar el acuerdo de trabajo a distancia en
los términos y con los requisitos legal y convencionalmente previstos.

Disposicion final segunda: establece un procedimiento judicial especial, mediante la
introduccion de un nuevo articulo, el 138 bis, a la Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora
de la jurisdiccion social, aplicable a las reclamaciones relacionadas con derecho de acceso,
reversion y modificacion del trabajo a distancia:

Seccion 4.9 Movilidad geogrdfica, modificaciones sustanciales de condiciones de trabajo,
trabajo a distancia, suspension del contrato y reduccién de jornada por causas econémicas,
técnicas, organizativas o de produccién o derivadas de fuerza mayor.

Articulo 138 bis. Tramitacion en reclamaciones sobre acceso, reversion y modificacion del
trabajo a distancia.
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1. El procedimiento para las reclamaciones sobre acceso, reversion y modificacion del trabajo
a distancia se regird por las siguientes reglas:

a) La persona trabajadora dispondrd de un plazo de veinte dias hdbiles, a partir de que
la empresa le comunique su negativa o su disconformidad con la propuesta realizada
por la persona trabajadora, para presentar demanda ante el Juzgado de lo Social.

El 6rgano jurisdiccional podrd recabar informe urgente de la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social, remitiéndole copia de la demanda y documentos que la acompaiien.
El informe versard sobre la negativa o la disconformidad comunicada por la empresa
respecto de la propuesta realizada por la persona trabajadora y demds circunstancias
concurrentes.

El procedimiento serd urgente y se le dard tramitacion preferente. El acto de la vista
habrd de sefalarse dentro de los cinco dias siguientes al de la admisién de la demanda.
La sentencia se dictard en el plazo de tres dias. Contra la misma no procederd recurso,
salvo cuando se haya acumulado pretension de resarcimiento de perjuicios que por su
cuantia pudiera dar lugar a recurso de suplicacion, en cuyo caso el pronunciamiento
serd ejecutivo desde que se dicte la sentencia.

b)

2. Cuando la causa de la reclamaciéon en materia de trabajo a distancia esté relacionada con
el ejercicio de los derechos de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral, reconocidos
legal o convencionalmente, se regird por el procedimiento establecido en el articulo 139.

Disposicion final tercera (en vigor desde 23/09/2020): se introducen en el texto del Estatuto
de los Trabajadores modificaciones en los articulos 13, 23.1 a) y 37.8:

Hasta 12/10/2020 | Desde 13/10/2020
Articulo 13. Trabajo a distancia

1. Tendra la consideracion de trabajo a distancia aquel en que la
prestacion de la actividad laboral se realice de manera
preponderante en el domicilio del trabajador o en el lugar libremente
elegido por este, de modo alternativo a su desarrollo presencial en
el centro de trabajo de la empresa.

2. El acuerdo por el que se establezca el trabajo a distancia se
formalizara por escrito. Tanto si el acuerdo se estableciera en el
contrato inicial como si fuera posterior, le seran de aplicacion las
reglas contenidas en el articulo 8.4 para la copia basica del contrato
de trabajo.

3. Los trabajadores a distancia tendran los mismos derechos que los

total establecida conforme a su grupo profesional y funciones.

El empresario debera establecer los medios necesarios para asegurar
el acceso efectivo de estos trabajadores a la formacion profesional
para el empleo, a fin de favorecer su promocion profesional.
Asimismo, a fin de posibilitar la movilidad y promocion, debera
informar a los trabajadores a distancia de la existencia de puestos de
trabajo vacantes para su desarrollo presencial en sus centros de
trabajo.

4. Los trabajadores a distancia tienen derecho a una adecuada
proteccion en materia de seguridad y salud resultando de aplicacion,
en todo caso, lo establecido en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,
de Prevencion de Riesgos Laborales, y su normativa de desarrollo.

5. Los trabajadores a distancia podran ejercer los derechos de
representacion colectiva conforme a lo previsto en esta ley. A estos
efectos dichos trabajadores deberan estar adscritos a un centro de
trabajo concreto de la empresa.

que prestan sus servicios en el centro de trabajo de la empresa, salvo | Las personas
aquellos que sean inherentes a la realizacion de la prestacion laboral | trabajadoras podran
en el mismo de manera presencial. En especial, el trabajador a | prestar trabajo a
distancia tendra derecho a percibir, como minimo, la retribucion | distancia en los

términos previstos en
el Real Decreto-ley
28/2020, de 22 de
septiembre, de
trabajo a distancia.
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Téngase en cuanta que la Disposicion transitoria segunda del RD-L 28/2020 establece que

mientras nose establezca una normativa

especifica, se mantendrd en vigor para el personal

laboral al servicio de las Administraciones Publicas lo previsto por el articulo 13 del texto

refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores en la redaccién vigente antes de la
entrada en vigor del presente real decreto-ley.

Hasta 12/10/2020

Desde 13/10/2020

Articulo 23.1. El trabajador tendra derecho:

a) Al disfrute de los permisos
necesarios para concurrir a examenes,
asi como a una preferencia a elegir
turno de trabajo, si tal es el régimen
instaurado en la empresa, cuando
curse con regularidad estudios para la
obtencién de un titulo académico o
profesional.

a) Al disfrute de los permisos necesarios para
concurrir a examenes, asi como a una preferencia a
elegir turno de trabajo y a acceder al trabajo a
distancia, si tal es el régimen instaurado en la
empresa, y el puesto o funciones son compatibles
con esta forma de realizacién del trabajo, cuando
curse con regularidad estudios para la obtencion de
un titulo académico o profesional.

Articulo 37. Descanso semanal, fiestas y

permisos

8. Los trabajadores que tengan la
consideracion de victimas de violencia
de género o de victimas del terrorismo
tendran derecho, para hacer efectiva
su proteccion o su derecho a la
asistencia social integral, a la
reduccion de la jornada de trabajo con
disminucion proporcional del salario o
a la reordenacion del tiempo de
trabajo, a través de la adaptacion del
horario, de la aplicacion del horario
flexible o de otras formas de
ordenacion del tiempo de trabajo que
se utilicen en la empresa.

Estos derechos se podran ejercitar en
los términos que para estos supuestos
concretos se establezcan en los
convenios colectivos o en los acuerdos
entre la empresa y los representantes
de los trabajadores, o conforme al
acuerdo entre la empresa y los
trabajadores afectados. En su defecto,
la concrecion de estos derechos
correspondera a estos, siendo de
aplicacion las reglas establecidas en el
apartado anterior, incluidas las
relativas a la resolucion de
discrepancias.

8. Las personas trabajadoras que tengan la
consideracion de victimas de violencia de género o
de victimas del terrorismo tendran derecho, para
hacer efectiva su proteccion o su derecho a la
asistencia social integral, a la reduccion de la
jornada de trabajo con disminucion proporcional
del salario o a la reordenacion del tiempo de
trabajo, a través de la adaptacion del horario, de
la aplicacion del horario flexible o de otras formas
de ordenacion del tiempo de trabajo que se utilicen
en la empresa. También tendran derecho a realizar
su trabajo total o parcialmente a distancia o a dejar
de hacerlo si este fuera el sistema establecido,
siempre en ambos casos que esta modalidad de
prestacion de servicios sea compatible con el
puesto y funciones desarrolladas por la persona.
Estos derechos se podran ejercitar en los términos
que para estos supuestos concretos se establezcan
en los convenios colectivos o en los acuerdos entre
la empresa y los representantes legales de las
personas trabajadoras, o conforme al acuerdo entre
la empresa y las personas trabajadoras afectadas.
En su defecto, la concrecion de estos derechos
correspondera a estas, siendo de aplicacion las
reglas establecidas en el apartado anterior,
incluidas las relativas a la resolucion de
discrepancias.

El capitulo | establece:

&

El ambito de aplicacién, incluyendo el trabajo a distancia que se preste, en un periodo

de tres meses, un minimo del treinta por ciento de la jornada.

Las definiciones de trabajo a distancia, teletrabajo y trabajo presencial.
Las limitaciones y supuestos excluidos, dando cabida al trabajo de menores y en

contratos formativos, siempre que al menos un 50% de la jornada sea presencial.

El principio de igualdad y no discriminacién, respecto al trabajo presencial, salvo

aquellos derechos inherentes al desarrollo del trabajo en el centro de trabajo de la

empresa.

El capitulo Il regula basicamente:

Pagina 6 de 7



FEDRCOYR

< El acuerdo de trabajo a distancia, con su contenido minimo, las obligaciones formales
-forma escrita, copia basica y registro en los servicios publicos de empleo-, destacando
el caracter voluntario para ambas partes.

= El ejercicio de la reversibilidad, sometido a la voluntariedad y el acuerdo, el caracter
acordado de las modificaciones del acuerdo individual de trabajo a distancia, la
ordenacion de las prioridades de acceso al trabajo presencial -limitado a los casos de
trabajo a distancia desde el inicio de la relacion laboral a jornada completa-, asi como
la remision a la negociacion colectiva en el procedimiento, criterios y preferencias para
dicha reversibilidad.

El capitulo lll desarrolla la igualdad de derechos:

= Derechos vinculados a la carrera profesional -promocion y formacion-.

& Derechos relativos a la dotacién y mantenimiento de medios, equipos y herramientas
y al abono y compensacion de gastos, estando a lo acordado en el acuerdo individual
y, €n su caso, en la negociacion colectiva.

& Derechos sobre el tiempo de trabajo: horario flexible, sometido a lo previsto en el
acuerdo individual o en la negociacion colectiva, y registro horario en los mismos
términos que en el trabajo presencial.

@ Derechos a la prevencion de riesgos laborales, resolviendo la ausencia de permiso
para la visita del domicilio de la persona trabajadora mediante la determinacion de los
riesgos a través de la informacion recabada del trabajador, segln las instrucciones del
servicio de prevencion

& Derechos relacionados con el uso de medios digitales y ejercicio del derecho a la
desconexion, a definir por la empresa con la participacion o audiencia de la RLT,
respectivamente, sin perjuicio del papel que pueda desarrollar la negociacion
colectiva.

= Derechos colectivos de las personas que trabajan a distancia, donde la negociacion
colectiva podra establecer las condiciones para garantizar el ejercicio de tales
derechos.

El capitulo IV recoge las facultades de organizacion, direcciéon y control empresarial en el
trabajo a distancia

Se incluye la proteccion de datos y seguridad de la informacion y el cumplimiento por la persona
trabajadora de sus obligaciones y deberes laborales.
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